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REKAP ADUAN MASYARAKAT
BPKAD PROVINSI JAWA TENGAH
PERIODE JANUARI S.D AGUSTUS 2025

No Kanal Aduan Jumlah Kategori Status
Aduan Tindak
Lanjut
1. Media Sosial 3 1. Proses Balik Nama BPKB Selesai
2. Pencairan TPG Guru
3. Gaji Guru TK
2. Email 2 1. Penerbitan Surat Selesai

Keterangan Penghentian
Pembayaran (SKPP)

2. Pembuatan Cek
Rekening Giro Sekolah

3. Lapor Gub 2 1. Status Kepemilikan, Selesai
Kendaraan Operasional,
Inventaris Sekolah

2. Informasi Aset Pemerintah

4. SP4N Lapor! 0 - -

Semarang, 25 September 2025
Sekretaris Badan Pengelola

Keuangan dan Aset Daerah

Rudi Nugroho, SE, MM
Pembina Tingkat |
NIP 197005241996031003

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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